
Affärsorienterad projekt-

hantering kan användas 

både i utvecklingsprojekt 

och i kundprojekt. 

Om du ökar produktiviteten 

med 10% i en projekt-

verksamhet med 50 perso-

ner genom att prioritera, 

fokusera och styra effektivt 

kan det innebära en bespa-

ring på 1,7 miljoner kronor 

per år. Om du kan fakture-

ra 30% av den tid du spa-

rar, kan det ge ett årligt 

bidrag till resultatet på mer 

än 4 miljoner.  

Den stora förtjänsten är 

långsiktig. Genom att leve-

rera professionellt och eff-

ektivt får man nöjda kunder 

och lönsamma affärer, vil-

ket skapar förutsättningar 

för en expansiv och lönsam 

verksamhet. 

 

Vill du ligga steget före 

dina konkurrenter när det 

gäller att lansera nya pro-

dukter och tjänster?  

Vill du glänsa genom att 

leverera i tid och med hög 

kvalitet?  

Vill du säkra lönsamheten 

genom att ha stenkoll på 

hur projekten ligger till jäm-

fört med budget? 

Att ha förmåga att driva 

projekt som levererar goda 

resultat är närmast en förut-

sättning för framgångsrika 

affärer idag.  

I en typisk verksamhet på-

går en mängd projekt sam-

tidigt, till exempel: 

¶ Strategiprojekt 

¶ Affärsutvecklingsprojekt 

¶ Marknadsprojekt 

¶ Produktutvecklingsprojekt 

¶ Leveransprojekt 

¶ IT-projekt 

Projekt startas ofta och gär-

na, men det är vanligt att 

de aldrig blir klara eller 

når utsatta mål.  

Att prioritera och fokusera 

är en förutsättning för att 

lyckas med projekten. Det 

bidrar både till att leve-

ranserna från projekten blir 

bättre och att projekt-

resurserna används på ett 

effektivt sätt.  

Förbättra resultatet med affärsorienterad projekthantering 

Förändringsarbete för resultat ð hur gör man? 

För att förbättra resultatet 

är det i korthet tre områden 

som behöver beaktas:  

¶ Personers òmindó 

¶ Arbetsmetoder 

¶ Verktyg 

Vad som finns i òmindó ªr 

styrande för hur man beter 

sig i projekten och därmed 

för resultatet.  

Arbetsmetoder och verktyg 

är endast meningsfulla om 

de används. Säkerställ 

därför att personerna ser 

värdet av, och står bakom, 

de arbetsmetoder och 

verktyg som införs.  

Läs mer i Martin Anderssons 

doktorsavhandling från 

Handelshºgskolan, òMaking 

a Differenceó. 

Förbättra resultatet i verksam-
heten genom affärsorienterad 
projekthantering.  

I korthet: 

 
¶ DEN STÖRSTA HÄVSTÅNGEN 

PÅ PROJEKTRESULTATET ÄR 

MÄNNISKORS òMINDó.  

¶ SÄKERSTÄLL ATT MED-

ARBETARNA STÅR BAKOM 

ARBETSMETODERNA. 

¶ ETABLERA METODER OCH 

VERKTYG SOM STÄMMER 

MED VERKSAMHETENS BEHOV. 

¶ FÖRBÄTTRA RESULTATET 

KONTINUERLIGT. 

¶ KRÅNGLA INTE TILL DET!  
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En förutsättning för att kun-

na arbeta fokuserat är att 

ha tillgång till information 

om vilka projekt som är på 

gång. I många verksamheter 

är det svårt att få denna 

överblick.  

Det är viktigt att hantera 

informationen om projekten 

systematiskt. Vilka projekt 

skall drivas när? Vad har de 

för mål? Vilka tids- och bud-

getramar har de? Vilka re-

surser finns i projekten?  

Genom att systematiskt dis-

kutera prioritet och status 

för projekten blir det möjligt 

att fatta beslut om hur verk-

samhetens resurser används 

mest effektivt.  

Hur ser projektplanen ut för 

ett visst projekt? Kan det 

arbetet prioriteras ned till-

fälligt för att fokusera på 

ett mer kritiskt projekt?  

Om det inte finns informa-

tion om projektläget riskerar 

man att prioriteringarna 

styrs av vem som òskriker 

mestó vilket ofta ger ett an-

strängt arbetsklimat.  

 

Prioritering mellan projekt 

är inte en uppgift för pro-

jektledaren.  

För att ledningen skall kunna 

styra krävs rapporter som 

gör det lätt att få insyn i 

projekten. Insynen gör det 

möjligt att diskutera konse-

kvenser av olika beslut.    

Genom prioritering och fo-

kusering ökar produktivi-

teten. De fokuserade pro-

jekten når bättre resultat, 

och verksamhetens resurser 

utnyttjas optimalt.  

Operativa projektindika-

torer kan till exempel mäta 

hur långt projektet har kom-

mit, hur projektet ligger till i 

förhållande till budget eller 

projektets produktivitet.   

För verksamhetsuppföljning 

kan det till exempel vara 

intressant att följa upp re-

sursanvändning, debi-

teringsgrad eller lönsamhet. 

Resultatuppföljningen bör 

utformas mot bakgrund av 

verksamhetens strategi.  

Uppföljningen kan ha flera 

syften, som till exempel bi-

dra till att behålla kursen 

under ett projekt, ge under-

lag för att styra verk-

samheten, eller stöd för att 

analysera hur verksamheten 

kan förbättras.  

När det gäller förbättrings-

arbete behövs ofta infor-

mation som ger översikt och 

visar trender. Vilken typ av 

projekt står för kostnads- 

eller intäktsökningarna? 

För effektiv uppföljning fun-

gerar färdiga rapporter, 

men för analys krävs att 

man kan óvrida och vªndaó 

på informationen. 

Prioritera och fokusera projekt och resurser 

Följ upp resultatet för styrning och analys 

Leverera i tid, inom budget och med hög kvalitet 

Med en tydlig projektplan, 

löpande budgetuppföljning 

och tydliga ansvar för 

uppgifter kan projekt-

gruppen fokusera på att 

leverera inom ramarna.  

Det är dock bara en del av 

resultatet. Den riktigt 

centrala frågan är hur pro-

jektets leveranser skall 

användas för att bidra till 

affärsnytta för kunden?  

Det är hur projektets 

leveranser kan integreras i 

kundens verksamhet och på 

vilket sätt leveranserna 

kommer till användning som 

påverkar vilket värde som 

skapas för kunden.  

Genom att leverera inom 

projektramarna och 

fokusera på effekter för 

kunden blir resultatet bra 

både för dig och för din 

kund. 

För att kunna leverera 

projekt i tid, inom budget 

och med hög kvalitet krävs 

kompetens och resurser, men 

också arbetsmetoder och 

verktyg.  

Projektens mål bör förstås 

vara tydliga. Vad skall 

projektet leverera? Vilka 

tids- och resursramar är 

avsatta för att arbeta fram 

leveranserna?  
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Hur organisationens styrning bör 
utformas beror på situationen. 
Valet av mätetal ger tydliga 
signaler om vad som betraktas 
som viktigt, men uppföljning 
behövs också för verksamhets-
analys.  

òHUR SKALL 

PROJEKTETS 

LEVERANSER 

ANVÄNDAS FÖR 

ATT BIDRA TILL 

AFFÄRSNYTTA 

F¥R KUNDEN?ó 

Att kunna överblicka pro-
jektverksamheten är viktigt 
för att kunna prioritera och 
se konsekvenserna av olika 
prioriteringar. 



Om man sätter ett antal 

intelligenta människor i ett 

rum och ber dem att föreslå 

ett arbetssätt för projekten 

blir det oftast för kompli-

cerat för att använda i 

praktiken.  

Den klassiska projektteorin 

är skapad på 60-talet för 

att stödja fleråriga statligt 

budgetfinansierade militära 

utvecklingsprojekt.  

Som kontrast driver de fles-

ta företag idag en mängd 

dynamiska affärsprojekt 

samtidigt.  

Man bör välja arbetsformer 

efter ändamål, inte ta vissa 

arbetsformer för givna. Det 

är lätt att gå i fällan att vi 

m¬ste arbeta òby the bookó.  

Ingen metod kan veta vad 

som är mest ändamålsenligt 

för en viss organisation. Det 

är därför viktigt att hitta 

òsitt bªsta sªttó att driva 

projekten.  

Vi kan använda teorier som 

inspiration, men arbets-

metoderna bör förankras i 

vad som är viktigt i den 

egna organisationen.  

Hur ser vårt nuläge ut? Vad 

brukar gå snett i våra pro-

jekt? Vad är ett rimligt ar-

betssätt för just oss?   

Tydliggör målen med ar-

betssättet som urvalsgrund 

för vilka steg som verkligen 

behövs i projektprocessen.     

Ju mindre tid man har för 

verksamhetsutveckling, desto 

viktigare är det att välja ut 

och arbeta fokuserat med 

förändringar som verkligen 

leder till resultat.  

 

Ett uppdrag kan tex invol-

vera en säljare som har 

kundkontakten, en projekt-

ledare som tar över upp-

draget, designers och ut-

vecklare som tar fram en 

lösning, produktionspersonal 

som driftsätter lösningen och 

ekonomipersonal som sköter 

fakturering och lönsamhets-

uppföljning.  

En utmaning i projekt-

intensiva verksamheter är 

att etablera ett arbetssätt 

som òhªnger ihopó fr¬n de 

initiala kundkontakterna tills 

dess att projektet är faktu-

rerat och avslutat.  

Uppdragsprocessen invol-

verar ofta personer från 

olika delar av verksam-

heten.  

Brister i samverkan mellan 

olika personer eller funk-

tioner leder ofta till pro-

blem. Uppgifter ramlar mel-

lan stolarna och påverkar 

kvaliteten negativt.  

För att få nöjda kunder och 

lönsamma affärer krävs att 

processerna òhªnger ihopó 

och kan genomföras effek-

tivt och med hög kvalitet.   

Börja enkelt men målorienterat  

Nöjda kunder och lönsamma affärer 

Förbättra resultatet kontinuerligt 

Det finns ingen genväg. På 

ett eller annat sätt måste vi 

p¬verka personers òmindó.  

Att förändringsarbetet på-

verkar òmindó ªr en nºd-

vändig förutsättning för att 

resultatet skall förbättras.  

Det är ingen idé att ha ett 

fantastiskt projektsystem och 

en avancerad projektmetod 

om ingen står bakom an-

vändningen. 

Se därför till att förbättra 

resultatet stegvis genom att 

ha god koppling mellan 

förståelsen för arbets-

metoderna, de dokumen-

terade metoderna och de 

projektverktyg som används.   

För resultatförbättring krävs 

att det finns personer i verk-

samheten som driver för-

bättringsprocesser på ett 

sätt som gör att föränd-

ringarna òtar skruvó.   

Att utveckla och dokumen-

tera ett nytt arbetssätt är 

enkelt. Tyvärr är det många 

nya arbetssªtt som inte òtar 

skruvó i verksamheten. De 

finns dokumenterade, men 

används inte i projekten.  

Det är först när personerna i 

verksamheten har tagit till 

sig de nya arbetsmetoderna 

som de kommer till använd-

ning och påverkar resultat 

och affärsnytta. 
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òGºr det inte fºr komplicerató, 
menar Martin Andersson som 
har doktorerat inom projekt-
hantering på Handelshögskolan 
i Stockholm.  

Hur processerna òhªnger ihopó 
från start till resultat är viktigt att 
beakta för att kunna förbättra 
processen som helhet.  

òDET FINNS 

INGEN GENVÄG. 

PÅ ETT ELLER 

ANNAT SÄTT 

MÅSTE VI 

P¡VERKA ôMINDõ.ó 



Vi har en unik kombination 

av kompetens inom projekt-

hantering och en produkt 

som är specifikt utformad 

med målet att bidra till för-

bättrade projektresultat.  

Våra kunder använder Pro-

jectCompanion för verk-

samhetsutveckling, IT-

projekt, produktutveckling,  

marknadsprojekt, strategi-

projekt, etc. 

Med ProjectCompanion får 

våra kunder översikt över 

projekten och stöd för att 

leverera i tid, inom budget 

och med hög kvalitet.  

ProjectCompanion är ett 

kraftfullt verktyg, men unikt 

enkelt att införa och använ-

da i en organisation.  

ProjectCompanion startades 

1999 av brºderna Lars och 

Martin Andersson.  

Vi brinner för att hjälpa 

projektintensiva företag att 

förbättra resultatet av verk-

samhetens projekt.  

Vår egen produkt, Project-

Companion, ªr ett òaffªrs-

projektsystemó. Det hjªlper 

företag att driva många 

affärsorienterade projekt 

samtidigt.  

Våra kunder är primärt me-

delstora organisationer inom 

privat och offentlig sektor.  

De flesta av våra kunder 

finns utomlands, främst i USA 

och Europa.  

I ProjectCompanion integre-

ras exempelvis: 

¶ Projektöversikt och priori-

tering 

¶ Resursplanering 

¶ Projektplanering och pro-

jektstyrning 

¶ Dokumenthantering 

¶ Uppgiftsdelegering 

¶ Tidrapportering 

¶ Budget och uppföljning 

¶ Projektadministration 

¶ Fakturering 

¶ Lönsamhetsuppföljning 

¶ Ledningsrapportering 

Ring oss idag för att disku-

tera hur du kan förbättra 

projekthanteringen i din 

verksamhet! 

ProjectCompanion hjälper företag i 20 länder 

ProjectCompanion 

Regeringsgatan 86 

111 39 Stockholm 

Sverige 

 

Telefon: 08 - 744 22 80 

E-post och webb: 

info@projectcompanion.com 

www.projectcompanion.com 

Besök oss på 

www.projectcompanion.com 

eller ring 08 - 744 22 80 

Vi har under åren hjälpt hundratals företag att förbättra projektverksamheten och har sett vad 

som fungerar och vad som misslyckas. Vi har lärt oss den hårda vägen. 

 

Vår erfarenhet kan hjälpa dig att snabbt komma igång med ett ändamålsenligt arbetssätt med 

ett verktyg som ger dig överblick och hjälper dig att leverera i tid, inom budget och med hög 

kvalitet.  

 

Genom nära relationer med våra kunder får vi insikter som hjälper oss att ständigt förbättra 

ProjectCompanion.   

ProjectCompanion - förbättra resultatet genom affärsorienterad projekthantering 
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Kontakta gärna oss för att 

diskutera utmaningarna med 

projekten i just din verksamhet.  

 

Vilka förändringsbehov är 

mest centrala? Hur bör 

förändringsarbetet läggas 

upp? Vilka lösningar krävs? 

 

Vi diskuterar förutsättningslöst 

för att hitta ett sätt att föra er 

verksamhet framåt.    

Kundexempel 

¶ Affecto, Danmark 

¶ Alliance Power and 

Data, Australien 

¶ Best Poker, Malta 

¶ Byggeweb, Danmark 

¶ Conspec Controls, 

Kanada 

¶ Goodyear 

¶ Karolinska Institutet 

¶ Leon County, USA 

¶ Laholms kommun 

¶ NetPilots 

¶ Nordic Maritime 

Services, Norge 

¶ Panasonic, Tyskland 

¶ Ping Pong 

¶ QualiCasa, Schweiz 

¶ Relation & Brand 

¶ Ventelo 

¶ Xerox, Belgien 

¶ Ålandsbanken 

¶ Öhman 


